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NEUER WARTEBEREICH DES
BURGERBUROS IST GEOFFNET

Veroffentlicht am 26.01.2021 um 08:16 von Redaktion LeineBlitz

Am Freitag ist der neue Wartebereich des
Burgerbiros in Betrieb genommen worden. Im
ehemaligen Vodafone-Shop im Leine-Center sind
nun in unmittelbarer N&he zum Rathaus
Sitzméglichkeiten fir die Wartezeit eingerichtet - auf
Abstand mit Hygieneregeln. . Termine im Birgerbiro
werden derzeit nur nach vorheriger Vereinbarung
angeboten. Dennoch kam es im Foyer des Rathauses
seit den Einschréankungen durch die Corona- Pandemie
regelmafig zu Menschengruppen vor dem Birgerburo,
da die Wartezone im Burgerburo seitdem nicht genutzt
werden konnte. Letztlich wurde ein Sicherheitsdienst
engagiert, der die Ablaufe der Wartenden sortiert und
auf die Einhaltung der Abstandsregeln geachtet hat.
Kunftig warten die Burger nun nicht mehr im zugigen
Flurbereich des Rathauses, sondern im hellen
Ladenraum im benachbarten Leine-Centers. Bis zur

In heller Atmosphére warten nun die Personen auf ihren

zuvor vereinbarten Termin im Blrgerbliro im neuen
Wartebereich.

Installation der dafiir notwendigen Technik wird der Sicherheitsdienst die Wartenden aus dem Wartebereich abholen und ins
etwa 50 Schritte entfernte Burgerburo flhren. Zukinftig sollen aber die Burger schon bei der Terminvergabe mit einer
Aufrufnummer versorgt werden, die dann auf einem Bildschirm angezeigt wird, sobald die Mitarbeitenden frei sind und der
Termin beginnen kann. Um die Ausbreitung des Corona-Virus einzudammen, arbeitet das Biirgerbiro derzeit ausschlie3lich
nach Terminvereinbarung. Termine konnen telefonisch unter (05 11) 82 05 55 55 oder per Kontaktformular
(https:/iwww.laatzen.de/de/terminvereinbarung-buergerbuero.html) vereinbart werden. Der Einlass in das Burgerburo erfolgt
einzeln und nach vorherigem Aufruf. Einlass kann nur der Person gewahrt werden, die das Anliegen zu erledigen hat.



