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EFFIZIENTES SKILL-MANAGEMENT IM
UNTERNEHMEN GEGEN DEN
FACHKRAFTEMANGEL
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Ganz Deutschland ist vom Fachkraftemangel betroffen,
die Branchen &chzen durch fehlendes Personal. Umso
Arbeitskrafte moglichst langfristig an den eigenen Betrie
Einsatz, denn oft nutzen Mitarbeiter ihre Talente und F3

morgen schon heute in Threm Betrieb aktiv werden.
Fachkrafte mit Skill-Management ins

Beim Wort Skill-Management denken Sie vielleicht er
entscheidender Faktor im Kampf gegen den Fachkrafte
software sorgen nicht nur dazu, die Kompetenzen lhres
fordern. Es passiert immer wieder, dass echte Talente ir
fallen auch bei der Weiterentwicklung durchs Raster. Mi
aufzudecken und dafiir zu sorgen, dass diese Menschen dort zu alrz .

der Schulabschluss oft vdllig irrelevant. Es kénnen auch erfahrene Quereinsteiger sein, die aus Unternehmenssicht den
Unterschied machen.

Licken bei den Kompetenzen nicht unterschéatzen

Wenn die Krankmeldungen im Unternehmen zunehmen, wird das Fehlen bestimmter Kompetenzen erst richtig spirbar. Fur

viele Betriebe ist das ein Schockmoment, denn jetzt haben die Ausfélle direkte Folgen. Man liest es immer haufiger, dass
Geschéftszeiten reduziert und Filialen geschlossen werden, weil nicht mehr genug Mitarbeiter vorhanden sind.Eine
strukturierte Kompetenzmatrix dient dazu, den Ist-Status der Skills zu erfassen und auch zu schauen, wo es Liicken gibt. Bei
schwach abgedeckten Kompetenzen ist es umso wichtiger, diese Liucken aufzustocken. Das kann durch Recruiting
passieren, aber auch durch die interne Weiterbildung von Fachkréften. Es geht dabei nicht nur um Fachkompetenzen,
sondern auch um Soft-Skills wie Teamféhigkeit oder Problemldsungskompetenz. Ihnen nutzt der Experte in einem
bestimmten Bereich nichts, wenn er nicht in der Lage ist, effektivim Team zu arbeiten.Sie selbst kdnnen die Bereitschaft zur
Ubernahme weiterer Aufgaben férdern, indem Sie Ihren Mitarbeitern gute Arbeitsbedingungen garantieren. Benefits wie das
gesonderte Diensthandy, die Mdglichkeiten zur Homeoffice- oder Remote-Arbeit und ein Arbeitsverhéltnis auf Augenhdhe

sind Gamechanger.
Mitarbeiter gezielt fordern und ROI maximieren

Aus Inhabersicht ist der Return of Investment besonders wichtig, wenn Sie fir SchulungsmafRnahmen bezahlen. Sie
investieren und bekommen etwas zurlick. Das funktioniert, wenn die Mitarbeiter einerseits Interesse an einer
Weiterentwicklung haben und diese andererseits ihren Kompetenzen entspricht.Mit individuellen Weiterbildungsplanen und

Feedbackgesprachen lasst sich das Skill-Management optimieren. Wichtig ist aber auch, dass Sie mit der Zeit gehen. Bieten
Sie |hren Mitarbeitern nicht nur die langweiligen Standardschulungen an, bei denen kaum einer zuhort. Achten Sie
stattdessen auf moderne MaRnahmen wie interne Workshops, Gamification in der Bildung und E-Learning. Dabei sollten die
Méglichkeiten auf die jeweiligen Bediirfnisse angepasst werden.
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Weiterbildung sichert Innen Fachkréfte fur die Zukunft

Die meisten Arbeitnehmer méchten nicht auf der Stelle treten, sondern sich permanent weiterentwickeln. Als Arbeitgeber
zeigen Sie lhren Respekt, wenn Sie Menschen die Chance dazu geben. Arbeitskréfte sind heute gefragter denn je, sodass
Sie nie eine Garantie haben, dass Sie Mitarbeiter auch wirklich halten kdnnen.Wenn Sie auf Weiterbildungsmaf3nahmen und
Talentférderung setzen, erzeugen Sie trotzdem unterbewusst das Gefiihl der Verbundenheit und Dankbarkeit. Stimmen die
anderen Parameter der Arbeitsstelle, zahlen Sie fair und ist das Teamwork gut, haben Sie gute Chancen, die eigenen
Fachkrafte von morgen zu férdern und zu halten.
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